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Management Summary | Kernergebnisse der Untersuchung

* salesbusiness.de erreicht die Entscheider-Zielgruppe: Die Nutzer von
salesbusiness.de sind im Vertrieb tatig und nehmen leitende Postionen ein.

* saleshusiness.de bietet ein attraktives Werbeumfeld: die Nutzer attestieren
dem Portal eine sehr hohe Qualitat und besuchen dieses zielgerichtet.

* Die nachgewiesene Aktivierungsleistung von Werbung auf
salesbusiness.de bietet ein wesentliches Qualitatskriterium ftr die
Werbeplanung.

* Die Nutzer von salesbusiness.de haben ein ausgepragtes Interesse an
Produktinformationen und Best Practice-Themen.
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salesbusiness.de — Online-Portal fur Entscheider und
Fihrungskrafte aus Vertrieb und Verkauf
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* salesbusiness.de bietet News, Beitrage &

Informationen zu den Themen Vertrieb, CRM und
FUhrung + Training, erganzt durch das Fachartikel-
Archiv des Printmagazins.

Zielgruppe: Geschaftsfuhrer, Vorstande, Sales
Manager, Vertriebs- und Verkaufsleiter — Funktionen
mit Umsatz- und Investitionsverantwortung

Trafficdaten
Visits: 6.100 pro Monat (@ Quartal 2/2011)
Pl: 20.500 pro Monat (@ Quartal 2/2011)



salesbusiness.de Online-Nutzer-Analyse 2011 4 v

Vorbemerkung zur Untersuchung

® Zielsetzung:
» Ermittlung von personlichen und betrieblichen Strukturdaten der Nutzer
» Ermittlung von Nutzungsdaten
» Aktivierungsleistung der Nutzer durch Werbung
» Ermittlung von Daten zur Profil-/Contentbewertung durch die Nutzer
» Ermittlung von Themeninteressen der Nutzer
* Untersuchungsmethode: Onsite-Befragung
* Grundgesamtheit: Nutzer des Online-Portals salesbusiness.de
® Stichprobe: n=241
* Erhebungszeitraum: 10.05. — 15.07.2011

® Durchfuhrendes Institut: eResult GmbH
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salesbusiness.de erreicht mehrheitlich Nutzer im Vertrieb und
Verkauf.

Arbeitsbereich

Verkauf, Vertrieb, Beratung _ 65%
Marketing, Werbung _ 30%
Unternehmens-, GeBsch.'ia'ftsthr_ung, _ 19%
ehordenleitung
Aus-, Weiterbildung, Lehre - 8%
Personal/Aus- und Weiterbildung - 5%

EDV, Datenverarbeitung - 5%

Mehrfachnennung mdoglich
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Die Nutzerschaft von salesbusiness.de zeichnet sich durch einen
hohen Bildungsgrad aus.

Berufliche Ausbildung

Universitatsabschluss _ 31%
Fachhochschulabschluss _ 32%
Berufsakademieabschluss _ 13%

Promotion/Habilitation . 1%

Lehre/Ausbildung [ NG 22
keine Berufsausbildung . 1%
Sonstige . 1%

Rundungsdifferenz -1
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Die Nutzer von salesbusiness.de bekleiden mehrheitlich
FUhrungspositionen.

Position im Unternehmen

Geschaftsfiihrer(iny/Vorstand (|| | i | 70
vanagement | 5/
ream e eneioreyy N, -
/Gruppenleiter(in)
seststancige() |G
Freiberufler(in) - 4%
sonsiige() Angestelite() [ -
Sonstiges - 3%

70% in FUhrungspositionen
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Die Nutzer von salesbusiness.de sind aktiv in
Investitionsentscheidungen inrer Unternenmen eingebunden.

Investitionskompetenz

e trefte zusam e e N :-::

Entscheidungen
‘eh spreche konkrete Emprentung® - | - |-
aus
i gebe Anregungen [ ;-
ch bereite Entscheidungen vor | ::
ch beschate Informationen | G
Ich bin in keiner Phase der
Entscheidungsfindung beteiligt - 6%

Mehrfachnennung mdglich

94% Entscheider und Berater
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Die Mehrheit der Nutzer von salesbusiness.de besucht das

Portal zielgerichtet.

Besuchsabsicht

mochte einen bestimmten Beitrag
lesen

suche nach Informationen zu einem
bestimmten Thema/Sachverhalt

suche Informationen zu bestimmten
Produkten/Services

suche Informationen zu
Unternehmen/Personen

habe keinen genauen
Nutzungsanlass

anderer Nutzungsgrund

Mehrfachnennung méglich

84% Besuche mit konkretem Nutzungsanlass
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Werbung auf salesbusiness.de aktiviert die Nutzer.

Ausgeloste Handlung durch Produkt-/
Anbieterinfo auf salesbusiness.de

" eitore miomest e omenor N ;-
weitere Informationen eingeholt 0
Produkte des Anbieters getestet oder _ 40%
gekauft
einen Fachkongress oder eine _ 300
Veranstaltung besucht 0
personlichen Kontakt mit Anbieter _ 28%
aufgenommen
Anbieter auf einer Messe besucht _ 26%

Mehrfachnennung méglich

85% (Netto-) Aktivierungsleistung*

*Als ,aktiviert" gilt ein Teilnehmer, wenn er mindestens eine Aktion (personlicher Kontakt, weitere Informationen
eingeholt, Produkt getestet/gekauft, Messe besucht oder Fachkongress besucht) ausgefiihrt hat.
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Die hohe redaktionelle Qualitat von salesbusiness.de bietet ein
hervorragendes Werbeumfeld.

Portaleigenschaften (sehr gut/gut)

Mehrfachnennung mdoglich

Inhaltseigenschaften (sehr gut/gut)

authentischigiaubwircio [ ::
noe Themenvieia: |
wissenschaftlich/fachlich fundiert _ 63%

Mehrfachnennung mdglich
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Die Nutzer von salesbusiness.de haben ein ausgepragtes
Interesse an Produktinformationen und Best Practice.

Interesse an Themenbereichen

Sranchen iadoncen N
entwicklungen 0
onasargeonisee N
Entwicklungsergebnisse 38%
Veranstaltungsinformationen _ 26%
(Messen/Events) 0
Karrierethemen/Stellenangebote _ 22%

Mehrfachnennung méglich
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Nutzeraussagen zu salesbusiness.de (Auszug)

,Die Beitrage tberzeugen durch tiefes Hintergrundwissen und sind meist
sehr lebendig und ansprechend formuliert.”

Jch finde das Angebot insgesamt sehr gut. Persdnlich finde ich alle
Anregungen zum Thema Vertrieb von Dienstleistungen interessant.”

Jch bin mit dem Format sehr zufrieden und werde das auch weiterhin
nutzen.”

,Praxisbezug und Fallbeispiele sind gut.”
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Kontakt

Profitieren Sie von unserer Qualitat.
Gerne kalkulieren wir fir Sie ein auf Inr Unternehmen zugeschnittenes Online-Angebot.

Carolin Habermann Mandy Braun

Verkaufsleitung Online Mediaberatung

tel +49 (0) 611.7878-211 tel +49 (0) 611.7878-211
carolin.habermann@best-ad-media.de mandy.braun@best-ad-media.de

Best Ad Media | Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH
Abraham-Lincoln-Stral3e 46
65189 Wiesbaden

www.best-ad-media.de
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